	臺東縣消防局消防專業人員平時考核獎懲標準表

	單位名稱
	計畫項目
	獎勵事由
	擬予獎勵
	依據法令（消防專業人員獎懲標準表）
	備考

	救災救護指揮中心

	辦理「各直轄市、縣（市）消防機關年度消防工作自主評核計畫」災害預防科（火災預防、危險物品管理）、災害搶救科（災害搶救、民力運用、特種搜救）、火災調查科（火災調查、教育訓練）、緊急救護科(緊急救護)、救災救護指揮中心(救災救護指揮)
辦理本局消防人員為民服務，捕蜂、抓蛇、送水及其他特殊為民服務案件（三個月評比一次）
電子車隊管理系統運用
緊急救護派遣員OHCA救護案件線上指導執行計畫(DA-CPR)
資訊網路相關業務工作管理

新聞發佈局臉書經營
受理報案、指揮及派遣相關工作管理
本局無線電通訊測試規定

	一、經消防署各業務單位核列該類別丙組自評最落實
1.承辦人

2.協辦人員一名及單位主管

3.出力有功外勤單位承辦人及單位主管計六名

4.其他協辦辛勞人員數名

二、其他未列於前項核列最落實類別：
一、外勤單位執勤績效：

(一)每人為民服務每季計執行10件以上未滿20件者。
(二)每人為民服務每季計執行20件以上者，超過20件者得累計至次季。
(三)執行為民服務工作不力影響機關形象者。
二、半年本局承辦為民服務相關業務主任及承辦人。
藉由電子車隊管理系統提供決策資訊，正確指揮、派遣、引導救護（災）人車，使得救護（災）人員做出最佳處置作為，增進整體救護（災）效率，有效遏止危害擴大者。

(一)執勤官員每半年執行、督導案件數達6件者………
(二)執勤官員每半年執行、督導本案件數達12件以者上…
(三)每半年電子車隊資訊系統維護承辦人。
(四)每半年電子車隊業務承辦人及主任。

對於到院前心肺功能停止之患者，由緊急救護派遣員指導家屬或報案者執行簡易CPR操作(Dispatch assisted CPR簡稱為DA-CPR) 快速進入生命之鏈實施緊急基本救命術，提高OHCA傷病患之存活率。
(一)OHCA救護案件，緊急救護派遣員確實執行線上指導民眾進行基本救命術，經本縣醫療指導醫師認定符合DA-CPR指導處置得宜者。
(二) OHCA救護案件，經緊急救護派遣員線上指導民眾進行基本救命術，經救護技術員進行急救，傷病患在到院前或到院後，恢復自主性循環者。
(三) OHCA救護案件，經緊急救護派遣員線上指導民眾進行基本救命術，經救護技術員進行急救，恢復自主循環並存活出院者。
(四)緊急救護派遣員確實執行線上指導民眾進行基本救命術，每半年指導案件累計達16件以上者，。(未達計獎件次者，可累計案件次達敘獎標準再予敘獎，已敘獎過之件次不得重複計算)
(五)緊急救護派遣員未積極配合辦理本項計畫，如未積極辨認是否為OHCA案件，或已確知為OHCA案件未給予線上指導操作DA-CPR等經由本縣醫療指導醫師、緊急救護科或救災救護指揮中心查獲，將視情況輕重予以適當行政懲處。
(六) 半年本局承辦DA-CPR相關業務科長(主任)及承辦人。
一、本局119派遣系統維護，確保系統運作正常，辛勞得力，每半年予以敘獎。
(一)承辦人及主管

(二)協辦人2名。
二、本局資訊系統安全維護，如平時資安漏洞修補、網路攻防，確保系統安全，每半年予以敘獎。
(一)承辦人及主管
(二)協辦人2名。
三、本局資通訊網路機房維護及管理（如伺服器、總機維運），確保軟硬體運作正常，每半年予以敘獎。

(一)承辦人及主管
(二)協辦人2名。
一、每半年臉書發佈獎勵(50讚列入計算)
(一)各科室、大隊每半年發布狀態經統計達18則以上，審核者
(二)12則以上未達18則，審核者
(三)每半年發布狀態經統計達6則以上之撰寫者
(四)每半年發布狀態經統計3則以上未達6則之撰寫者
二、每半年臉書發佈內容評分獎勵
(一)每則發布狀態經統計超過300個讚，且至少有5則分享之相關訊息之撰寫者給
(二)每則發布狀態經統計超過200個讚，且至少有2則分享之相關訊息之撰寫者。

(三)每則發布狀態經統計超過100個讚，且至少有2則分享之相關訊息之撰寫者。
三、每半年新聞發佈媒體刊登獎勵
(一)單件新聞稿於縣政新聞刊登計2點，於平面媒體刊登計1點、電視媒體刊登計1點、網路媒體刊登計1點。

　　1.36點以上。
    2.24點以上至36點
    3.12點以上至24點
為鼓勵中心執勤人員於受理報案時，能快速、正確、有效判斷民眾需求，提升派遣效率，爭取搶救時間，精進整體消防戰力:
（一）於每季統計119派遣系統件數200件以上，且KPI達到70%以上。
（二）於每季統計119派遣系統件數100件以上，且KPI達到70%以上。
（三）指揮中心承辦人。
(四）指揮中心主任。
一、建置無線電中繼臺出力有功人員。

二、本局無線電通訊系統維護，確保系統運作正常，辛勞得力，每半年予以敘獎。

(一)承辦人及主管

(二)協辦人2名。

三、本局衛星電話維護及管理，確保衛星電話運作正常，每半年予以敘獎。

(一)承辦人及主管

(二)協辦人2名。

四、使用手提無線電之維修保養、出勤攜帶或通話規定等違反規定者。
五、使用、保管不當，導致手提無線電或配件損壞者，並負賠償責任。

六、無故遺失手提無線電及配件者，並負賠償責任。

七、因公務過失，導致手提無線電及配件遺失者，並負賠償責任
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備註：一、臺東縣政府107年3月2日府人訓字第1070037858號函核備。

      二、獎勵額度為記二大功及記一大功部分，因未具獎懲作業審核權責，縣府不予核備，是類案件仍請檢附相關資料專案報縣府核定。

